
Registro de riesgos 

para socios



Esquema

▪ ¿Qué es el Registro de riesgos?

▪ Pasos para completar el Registro de riesgos

▪ Descripción general del proceso de alto nivel

▪ Descripción general del proceso — Pasos técnicos

▪ Plantilla del Registro de riesgos



▪ El registro de riesgos captura los riesgos 
u oportunidades, así como los planes de tratamiento 
para cada proyecto y se completa antes de firmar 
el plan de trabajo del proyecto.

▪ ACNUR y el socio priorizan al menos tres riesgos u 
oportunidades y sus planes de tratamiento.

▪ El registro de riesgos se carga y comparte con el 
socio y se aprueba en PROMS (módulos de 
documentos y flujos de trabajo).

▪ Las acciones sobre los planes de tratamiento se 
supervisan durante el período de implementación, 
pudiéndose plantear retos en PROMS para su 
seguimiento.

¿Qué es el 

Registro de 

riesgos?



• Inscripción 

de ONG 

• Diligencia debida

• Propuestas

• Selección 

• Evaluaciones 

de competencias

• Proveedor: registro para cada socio

• => Implementador en COMPASS

• Acuerdo marco de asociación

• Plan 

financiero

• Plan de 

resultados

• Registro 

del riesgo

• Lista de 

verificación 

del control de 

calidad

• Documentos 

justificativos 

• Descripción del 

proyecto

• Medidas 

de control

• Plan de trabajo 

de los socios 

• Firmas digitales 

(plan de 

trabajo)

• «Orden 

de compra», 

plazos

• Informes de 

resultados

• Retos de 

implementación

• Procesamiento 

del PFR

• PMC02, PMC03

• Documentos 

justificativos

• Resultados 

actuales

• «Orden 

de compra» 

modificada

• Facturas 

• Recibos

• Plazo

• Informes de 

resultados

• Informes 

descriptivos

• Procesamiento 

del PFR

• PMC02, PMC03

• Documentos 

justificativos

• Auditar

• Evaluación 

del control 

interno

• Gestionar las 

reactivaciones

• Cerrar el plan de 

trabajo de 

proyecto y la 

“orden de 

compra”. 

• Análisis de 

la situación

• Compromiso 

de las partes 

interesadas

• Teoría del 

cambio

• Cadena de 

resultados, 

incluyendo 

indicadores

• Plan de 

seguimiento y 

evaluación

Registro de riesgos en el proceso global de gestión de 

asociaciones
Planificar

Buscar y 

seleccionar

Asociar socios 

a resultados
Formalizar

Debatir y 

acordar

Supervisar 

y ajustar

Procesamiento 

financiero
CerrarFinalizar Auditar

Sistema 

interno de 

ACNUR

Sistema 

interno de 

ACNUR

Sistema 

interno de 

ACNUR

Sistema 

interno de 

ACNUR

Sistema 

interno de 

ACNUR

Sistema 

interno de 

ACNUR



1. ACNUR puede rellenar la plantilla con algunos riesgos iniciales 
propuestos (al final se necesitarán al menos tres para 
completar el registro de riesgos), o iniciar el proceso con una 
plantilla en blanco.

2. ACNUR carga el registro de riesgos en el registro de 
documentos como un tipo de documento de “registro de 
riesgos”, introduciendo cero para el número total de riesgos / 
oportunidades de cada una de las 7 categorías y selecciona 
"No iniciado". ACNUR transmite el archivo al socio, usando la 
plantilla del flujo de trabajo del «registro de riesgos».

3. El socio recibe una notificación por correo electrónico de la 
transmisión del flujo de trabajo y se descarga el registro de 
riesgos.

4. El socio modifica y recarga el archivo, si procede, y completa el 
flujo de trabajo seleccionando la opción apropiada del estado.

5. ACNUR recibe una notificación por correo electrónico, 
y revisa las entradas del socio. Si está de acuerdo, selecciona 
el estado “acordado” para completar el 
paso del flujo de trabajo.

6. El socio recibe el registro de riesgos acordado y finaliza 
el flujo de trabajo.

7. El registro de riesgos se ha completado.

Pasos para 

completar el 

Registro de 

riesgos



Descripción general del proceso de alto nivel

INICIO

Rellena el registro del riesgo, 

lo carga en el Registro de 
riesgos y se comunica al socio.

Lo revisa y modifica, si es 

necesario, y lo vuelve a comunicar. 

Revisa y completa el flujo 

de trabajo, completándose 
el registro del riesgo.

✓ ACNUR procede 

con los siguientes 

pasos para la 

finalización del 

acuerdo O

A
C

N
U

R
S

o
c
io

A
C

N
U

R

Comunica el registro de riesgos 

nuevamente con el socio.

Lo revisa y modifica, si es 

necesario, y lo vuelve a comunicar.

Revisa y completa el flujo 

de trabajo, completándose 
el registro del riesgo.

CONTINUACIÓN

✓ ACNUR procede con 

los siguientes pasos 

para la finalización 

del acuerdo 

A
C

N
U

R
A

C
N

U
R

S
o

c
io



Descripción general del proceso — Pasos 

técnicos

IMPACTO EMPRESARIAL

• Funcionalidad en la gestión de 

documentos para permitir el control 

de versiones y el seguimiento claro 

de auditorías

• Funcionalidad de flujo de trabajo 

para facilitar la colaboración con los 

socios y el proceso electrónico de 

aprobación

El socio recibe una notificación 
por correo electrónico de la 
transmisión del flujo de trabajo. 
El socio abre el flujo de trabajo, 
descarga el registro de riesgos, 
modifica el archivo si necesario, 
recarga el archivo modificado en 
el paso del flujo de trabajo y 
completa el paso del flujo de 
trabajo seleccionando la opción 
apropiada del estado.

ACNUR carga  el registro 
de riesgos en el registro de 
documentos como un tipo de 
documento de «registro de riesgos», 
rel lenando la información requerida 
(metadatos). Puede introducir ceros 
para  el número total de riesgos y 
oportunidades para cada una de las 7 
categorías enumeradas en el 
formulario, hasta el acuerdo final 
sobre riesgos y oportunidades. ACNUR 
transmite el registro de riesgos a  
través  de un flujo de trabajo hasta el 
socio, usando la plantilla de flujo 
de trabajo de «registro de riesgos».

ACNUR recibe una notificación 
por correo electrónico de la 
transmisión del flujo de trabajo. 
ACNUR abre el flujo de trabajo, 
descarga el registro de riesgos y 
revisa las entradas del socio.

ACNUR

Socio

Integración

Correo 
electrónico



IMPACTO EMPRESARIAL

• Funcionalidad en la gestión de 

documentos para permitir el control 

de versiones y el seguimiento claro 

de auditorías

• Funcionalidad de flujo de trabajo 

para facilitar la colaboración con los 

socios y el proceso electrónico de 

aprobación

Descripción general del proceso — Pasos 

técnicos

Una vez que el registro de 
riesgos ha sido acordado por 
ambas partes, el ACNUR 
modifica la información 
requerida (metadatos) del 
documento ‘acordado’, 
introduciendo el número final de 
riesgos y oportunidades para 
cada una de las 7 categorías. 

El ACNUR revisa el documento y, 
si está de acuerdo con la 
propuesta, selecciona el estado 
del flujo de trabajo «acordado», 
completando el paso del flujo de 
trabajo. El socio recibe el registro 
de riesgos acordado y el flujo de 
trabajo finaliza.

Si no está de acuerdo con 
la propuesta, el ACNUR 
introduce comentarios en el 
archivo descargado y transmite 
el registro de riesgos modificado 
al socio en un «subflujo de 
trabajo del socio» . Una vez que 
se llega a un acuerdo con el 
socio, el subflujo de trabajo 
finaliza con el estado 
«acordado».

Consulte la guía 

práctica del sistema 

(próximamente).

ACNUR

Socio

Integración

Correo 
electrónico



Plantilla del Registro de riesgos
Seleccione desde el menú desplegable en estos campos.

Añadir texto en 
estos campos.



GRACIAS


	Slide 1
	Slide 2: Esquema
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6: Descripción general del proceso de alto nivel
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9: Plantilla del Registro de riesgos
	Slide 10

